
本書面についてはお申込み時、加入申込書の同意欄にチェックいただいた後も大切に保管ください

個人情報に関して
新川地域介護保険・ケーブルテレビ事業組合（以下、「組合」といいます。）は、個人情報取扱
事業者として個人情報保護の重要性を深く認識し、個人情報を適正に取扱い保護するため、
「個人情報保護方針」に従い、下記に記載のとおり個人情報を適切に取扱います。

１．組合の保有する個人情報の利用目的について
◎ 組合が提供するサービスのご利用者またはご契約者の方に関する個人情報の利用目的
・ご本人確認、ご利用料金の請求、ご利用料金・ご利用サービス提供条件変更の通知、工事日の通知、
ご利用サービスの停止・中止・契約解除の通知、及びその他組合サービスの提供に係ること。

・サービスレベルの維持向上を図るためのアンケート調査等。
・個々の契約者に有益と思われる組合サービス又は提携先の商品・サービス等の情報、電子メール・
郵便・電話等による提供（契約者は、組合が別途定める方法で届け出ることにより、これら情報
の提供を中止させたり、再開させたりすることができます。）

・契約者から提供いただいた個人情報の取扱いに関する同意を求めるための、電子メール・郵便・
電話等による連絡。

・サービスの実施に伴う工事、およびアフターサービスの実施
・その他、契約者から得た同意の範囲内での利用。

◎その他の利用目的
・上記の利用目的の達成において必要となる業務委託、共同利用

２．組合は、お客様のお申し込み及びその結果、アンケート等でのお問合せに対するご回答や資料のご
請求などにお応えするために、お客様の氏名、生年月日、住所、電話番号、FAX番号、電子メールアド
レス等の情報提供をお願いしております。その情報提供をお願いする項目の中で、住所、電話番号等
ご連絡先に記入漏れなどの不備があった場合には、お問合せに対する回答や資料送付ができないこと
もございます。あらかじめご了承ください。

３．組合は、前項の利用目的を達成するため、個人情報の取り扱いに関する契約を締結した上で一部を
業務委託先又は提携先に委託する場合がございます。

４．組合は、原則として、個人情報の提供先及び利用目的を通知し承諾を得ること（画面上それらを
明示し、契約者が拒絶する機会を設けることを含みます。）を行わない限り、提供いただいた個人
情報を第三者に開示・提供することはありません。ただし、法令等により裁判所・警察機関等の公
的機関から開示の要請があった場合には、当該公的機関に提供することがございます。

５．組合は、お客様から直接書面（電子的方法、磁気的方法など人の知覚によっては認識できない方法
で作られる記録を含む）に記載された個人情報を取得する場合は、その都度、利用目的を明示しお
客様の同意を得ます。それ以外で個人情報を直接取得する場合、または間接的に取得する場合は、
「1.組合の保有する個人情報の利用目的について」の制限の範囲内で取り扱わせていただきます。
なお、以下の場合は除きます。
１．明示すると、本人や第三者の生命・身体・財産などに被害を及ぼす恐れのある場合
２．組合の権利や正当な利益を害する恐れがある場合
３．国の機関や地方公共団体が法令の定める事務を行う際、協力する必要があり、利用目的を明らか

にすることが事務の遂行に支障を及ぼす恐れのある場合
４．取得状況から利用目的が明らかであると認められる場合

６．お客様の個人情報についての開示等のご請求、異議等のお申し出又は苦情、本プライバシーポリシ
ーの内容に関するご質問等がございましたら、下記連絡先にお申し出ください。
連絡先：新川地域介護保険・ケーブルテレビ事業組合
住所：〒938-0036 富山県黒部市北新199番地
電話番号：0765-57-3303
電子メール：catv@niikawakaigo.jp
新川地域介護保険・ケーブルテレビ事業組合 ケーブルテレビ事業課


